
ご利用のお客さまへ 

いつもしなの鉄道をご利用いただきありがとうございます。 

2021 年 11 月１日（月）から新 500 円硬貨が発行されました。

しなの鉄道におきましては、しなの鉄道線・北しなの線内各駅

に設置されております全ての自動券売機において新 500 円硬貨

をご利用いただくことができません。 

そのため、お客さまにおかれましては自動券売機による乗車券

類ご購入時は他の硬貨類をご用意いただくか、係員配置駅（配

置時間帯）においては出札窓口での新 500 円のご利用をお願い

します。尚、出札窓口での両替も賜ります。 

ご利用のお客さまには大変ご不便をおかけいたしますが、何

卒ご理解のほど、よろしくお願いいたします。
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